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DPANH GIA HE THONG BAO PAM CHAT LUQNG
NAM HQC 2022

Thuc hién K& hoach Panh gi4 hé théng bio dam chét lrong nam hoc 2022 sb
973/KH- CDDS ngay 01/11/2022 cua Higu truéng, Phong Kiém dinh chit luong dao tao
da thuc hién to chirc dénh gia hé théng bao dam chét lvong nim 2022 trong pham vi toan
trrong, viée to chirc thuc hién dénh gia Hé théng bio dam chét luong truong dugce céac
don vi co ban phdi phop va thuc hién nghiém tiic. Két qua nhu sau:

1. Panh gia cap don vi

Phong KDCLDT d3 nhén dugce phiéu danh gia ctia 16 don vi gdm: 2 phén hiéu, 5
khoa, 6 phong va 3 trung tAm véi c4c ndi dung: Su phit hop va két qua thuc hién muc tidu
chit lvong ctia don vi; sy phi hop va két qua van hanh céc quy trinh, cong cu bao dam
cht lwong va viéc thuc hién quy dinh bdo dam chat lrong ciia don vi cu thé nhu sau:

- Vé Muc tiéu chét lugng cua don vi: Pa sb cac don vi danh gid Muc tiéu chét
lugng cua don vi 1a phi hop, mét s6 Muc tiéu chat lugng dédnh gia chwa phit hop nhur:

+ Cong tac tuyén sinh, tuyén sinh dao tao theo dia chi cua phong Dao tao va Trung
tAm tu van gido duc nghé nghiép do sir dung cdc phuong phap tuyén sinh ctia céc nam
truge tuy nhién khong dat hiéu qua; viée tuyén sinh va té chirc cac 16p hoc theo nhu ciu
xa hoi khong thuc hién duge. Khong td chirc dwoc hoi nghi hoi ‘thao vé tuyén sinh do tao
do khé khin vé sb luong hoc sinh tham gia clia trung tAm Tu van gido duc nghé nghiép.

+ Viéc bao tri thiét bi day hoc chira ’duqc quan tdm ding mitc d6i véi cac thiét bi
m6 phong 14i tau (Khoa DPM-TX) do chua bo tri dugc kinh phi.

+ Chua bd tri d gidng vién di thuc t& mot phén do anh huong cia dich Covid;
chura t6 chirc Hoi thi giang vién day gidi do tap trung vao cong tac tuyén sinh, tim kiém
cong an viéc l1am cho ngudi lao dong; sb gidng vién nghién ciru sinh va hoc cao hoc
khong c6 do cén bo giang vién cua treong khong c6 nhu cau; chwa bé tri du giang hang
thang do thleu nhén luc cia phong KDCL Dao tao.

- V& Sy phit hop va két qua vén hanh céc quy trinh, cong cu bao dam chit luong:
Céc don vi déu d4nh gi4 la pht hop.

- Vé viéc thuc hién Quy dinh bao dam chét Irong cta don vi: cac don vi déu danh
gia 1a phu hop, thuc hién nghiém tic.

2. Danh gia cip trudmg

Phong Kiém dinh chat luong dao tao d4 chi tri véi su phdi hop cia cac don vi
trong Truong danh gia cp truong voi cac ndi dung: Sy pht hop cta Chinh séch chat
luong truong; sy phu hop va két qua thue hién Muc tiéu chit lugng trudng; su phi hop
va két qua van hanh céc quy trinh, cong cu bao dam chit luvong trrong va ndi dung cia
Quy dinh bao ddm chit luong truong, két qua nhu sau:
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- V& chinh sach chét lugng truéng: Danh gid 6 chinh sich chit lugng ctia trudng
1a phu hop, tuy nhién viéc thuc hién mét sb muyc tiéu chua dat nhu viée ting cudng co s&
vit chat, 6n dinh thu nhap, viée 1am; én dinh doan két noi bo; ndi dung hoan thién va giit
vitng chit luong dao tao chua dat yéu ciu do mot sé mon hoc, mé-dun bj cit giam thoi
luong gidng day (M6n An toan lao dong, mén Pudng sit thudng thic cia 16p K55 So
cAp géc ghi GNDMTX4); c4c trang thiét bi chua duoc bao tri, bdo dudng dung mitc nén
han ché vé chét luong gidng day (thiét bj md phéng 14i tau). Mot sb trang thiét bi thibu,
lac hau, khong phit hop v6i giang day (nghé Lai phuong tién chuyén ding dudng sit, Gac
dudng ngang, Lai tau).

- V& thire hién Muc tiéu chét hrong trudng: c6 15/17 muc tidu dénh gi4 1a phi hop,
2/17 myc tiéu ddnh gi4 14 chua phi hop gdm: Muc tiéu vé nghién ctru sinh va hoc cao
hoc; cong tac nghién ctru khoa hoc cip bo, nganh. Tuy nhién két qua thuc hién mot sb
muc tiéu chua dat nhu muc tiéu sd 9 Méi chi bb tri 15/65 luot gidng vién di thue té hién
truong; muc tidu s§ 10 con 12 giang vién co hitu chua dwgc dénh gia k§ ning nghé bic
tho; muc tiéu s6 11, ndm 2022 khong c6 gidng vién dang ky nghién ctru sinh va hoc cao
hoc; muc sb 15, trong ndm 2022 c6 5 sang kién nhung khéng cé dé tai khoa hoc; muc tiéu
sb 17, trong 3 thing d4u ndm, viéc 1am va thu nhép cla nguoi lao dong tai khu vuc Long
Bién bj cét giam.

- Sy phut hop va két qua van hanh cac quy trinh, c6ng cu bdo dam chét lvgng: Phu
hop.

- N¢i dung Quy dinh bao dam chat lugng: Phi hop.

3. Y kién ciia cac don vi :

- Phén higu CDDS Da Ning d& nghj Truong h3 tro cho thi phan d4o tao trong
nganh. Viéc tuyén sinh cén c6 k&€ hoach chi tiét cho ting thoi diém cu thé va cin hop rit

“kinh nghiém sau moi dgt tuyén sinh.

- P& nghi x4y bé ngim dung tich tir 200m’ dén 300m® @& chira du luong nuge
phuc vu khu vuc gidng dudng, ky tic x4 va cac khu vuc khéc clia nha trudong khi nguén
nudc bj cat thoi gian dai (Phong QLTB va XDCB).

4. Két ludn, kién nghi

4.1. Két luan _

- Céc chinh séch chét lrong 1a phit hop va c6 thé 4p dung cho nim 2023.

- Céc muc tiéu ché’t lugng: c6 2 muc tiéu chua phu hop can phai diéu chinh dé ap
dung cho ndm 2023. Pa s0 cdc muc tiéu chat lurong 1a dat, con 5 muc tiéu chua dat.

- Cac quy trinh 1a pht hop, tuy nhién ndm 2022 c¢6 mot s§ noi quy, quy ché ban
hanh chinh stta méi nén ndm 2023 Nha trimg tiép tuc ra so4t chinh ly lai cac quy
trinh dd ban hanh. Nam 2023 x4y dung b sung Quy trinh B6 nhiém c4n b6 thudc
dién nha trudng quan 1i va Quy trinh Lua chon gi4o trinh tir céc co s& gido duc
khac.

- N6i dung ctia Quy dinh bdo dam chét lwgng 13 phu hop.

4.2. Kién nghi

Viée céi tién hé théng dim bao chét lwong ndm 2023 can thue hién theo phuong
hudng sau:




1) V& chinh sich chét lugng: 6 chinh sach ndm 2022 13 phi hop, tiép tuc 4p dung
cho ndm 2023.

2) Ve muc tiéu chét luong Tlep tuc 4p dung 17 MTCL cua ndm 2022 sang 2023,
tuy nhién cin diéu chinh mét sé muc tiéu va giai phap thuc hién.

- Muc tiéu sb 3 v& ty 16 HSSV bi ky ludt: GVCN, phong CTHS bam sat 16p, thuc
hién nghiém tic Noi quy truong Cao dang Puong sat vé xi ly ky luat HSSV.

- Muc tiéu sb 8 vé bién soan gido trinh: Phong Pao tao tham muu ké hoach va
kinh phi dé ra soat chinh ly céc gido trinh d4 bién soan.

- Muc tiéu s6 9 vé ludn phién dua gidng vién co hitu di thuc té tai doanh nghiép:
Pau ndm, phong TCHC ra théng bao cho cac khoa gii k€ hoach cir gido vién co hitu
chuyén mon nghé di thuc t€ tai cac doanh nghiép.

- Muc tidu s6 10 v& sat hach k¥ nang nghé cho giang vién: Phong TCHC x4y dung
ké hoach, ra soét, chuin bi ngan hang d thi, tham muu quyét dinh thanh 1ap hoi dong
danh gia k¥ nang nghé cho giang vién co hiru.

- Muc tiéu s6 11 vé giang vién nghién ctru sinh va hoc cao hoc: Ha thip muc tiéu
trong nam 2023. Dau ndm, phong TCHC lay y kién cua cdc don vi d€ tong hgp nhu cau
hoc tdp ning cao trinh dd ctia cd nam.

- Muc tiéu sb 12 v& bao tri thiét bi dao tao: Lanh dao truong nghién clru tim nguén
duyét chi kinh phi bdo dudng thay thé doi vadi cac thiét bi d€ dap ing nhu cau gidng day.

- Muc tidu sb 13 vé ting cudng co s& vat chit va trang thiét bj thuc hanh: Nha
truong lién hé véi TCT va cac don vi trong nganh cdp cho truong 1 toa xe khich cfi,
thanh ly dé 1am mé hinh gidng day; Nha truong tim ngudn kinh phi dé dau tr TTB mét
s6 nganh nghé méi nhu Lai phuong tién chuyén dung dudng sit; thay thé TTB da cii, lac
héu ctia mot s6 nganh khac.Lap k& hoach mua sdm hodc tich cuc theo dudi cc dy 4n tai
tro cila nudc ngoai hodc nha nude danh cho gido duc.

- Muc tiéu s6 17 vé bao dam viéc 1am va én dinh thu nhép cho ngudi lao dong: sip
xép lao dong hop ly, tao cong dn viéc 1am cho nguoi lao dong.

Nam 2023 cac don vi tiép tuc bam sat cac chinh sach, muc tiéu cht luong dé thuc
hién tot nhiém vu cia don vi va cia nha truong. Nha truong can cu yéu cau thuc t€ va dé
nghi cia cic don vi dé diéu chinh chinh sach, muc tiéu chit luong cho phu hgp véi tinh

hinh mm/@/

Noi nhin: , KT. HIEU TRUONG
- H6i dong trudng (d€ be); (’) HIEU TRU’(”)'NG
- Ban giam hiéu (d€ bc); c
- Cac phong, khoa, trung tdm, phan hiéu;
- Luvu: VT, KBCLDT.
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Nam hoc 2022

Mirc d6 danh gia

TT Noi dung danh gia Phu Chua Ly do Peé xuit giai phap
hop | phu hop
; |Sw phit hop ciia Chinh sich chit
lwong truong
Dbao tao nguodn nhén lyc chuyén nghiép, Chuong trinh, gido trinh nghé Lai tau
chit luong cao, luén d& cao tinh thén, DSPT di duogc x4y dung va phé duyét; .
A théi do, trach nhiém va dao dic nghé x cac gidng vién c6 y Eqm dao dtic nghé Tiép tue duy tri CSCL
nghiép. nghiép tbt
Khéng ngling ning cao trinh d9, ning D01 ngl cdn bd, nha gido cia nha | Tiép tuc xdy dung ké hoach cho giang
12 luc cho ddi ngii can bd quéan 1y, ning - trudng duoc hoc tp va ning cao trinh | vién co hitu chuy€n mon Sme di tim hiéu
"~ | cao chét luong doi ngli nha gido va do thuc t€ san xuét, danh gia ky ning tay
nguoi lao dong. nghé bic apo
Téang cuong dau tu co sd vat chat; ddi Chua c6 ngudn vdn dé du tu co s vat | Tim smsob vbn dé tang cuong mmz tu co
mdi chuong trinh, gido trinh; m& rong chét s& vat chét dap tmg nhu ciu thuc té.
13 cdc hinh thic dao tao Qo Trudng c6 du >
™ | nang luc dao tao ngudn nhén Iyc owmﬁ
luong cao, dap ung nhu cdu phat tridn
dudng sét hién dai.
Tang cuong phdi hop va gan két gifta Trudng hop tac véi Cong ty TNHH Mot | Tiép tuc phdi hop thuc hién du an JICA
Trudng véi cac don vi trong nganh véi thanh vién DSDT Ha N6i, nha thiu | va cac don vi khic dé ting cudng ning
cic co s& dao tao, huln luyén trong va NJPT Nhét Ban dao tao céc 16p trung | luc dao tao
1.4 | ngoai nudc d dam bao dao tao nhan luc X cép 14i tau Pién

co Eob thirc va k§ nang sat v6i nhu cu
Q:Ho té cong viéc, st dung c6 hiéu qua
ngudn nhan lyc da dugc dao tao.




Duy tri su doan két ndi bd, on dinh viée
lam va thu nhép cho ngudi lao dong,
ting trudng va phat trién bén viing.

Chua 6n dinh viéc 1am va thu nhép cho

| nguoi lao dong; mot s6 vu viéc khiéu

nai chua duge giai quyét dat diém

Sép xép b tri lao ddng phit hop véi vi tri
viéc lam, tdng cudng tuyén sinh md cic

16p dao tao, tao cong dn viéc lam cho
1.5 X n A
ngudi lao dong.
Xay dung quy trinh tiép nhén, xir Iy don
khiéu nai, t6 céo.
Hoan thién va gift vimg chét luong gido - Mot s6 MH/MD bj cat giam thdi | - Thyc hién ding CTDT d4 ban hanh
1.6 | duc ngh& nghiép. X lugng - Trang bi du trang thiét bi thuc hanh,
Mua sim da vat tu thye tap
Sw phit hop va két qua thwe hién Muc
2 2 £ - 5
tiéu chat lwgng ciia Truomg
Tuyén sinh dao tao chinh quy va chuyén Tuyén sinh dao tao chinh quy va chuyén | Tang cudng ning luc tuyén sinh, da dang
d6i nghé dat 50%; bdi dudng nghiép vu dbi dat 52,9%. cac hinh thtrc va phwong phap tuyén sinh.
dat trén 50%; huén luyén ATVSLD dat - Pao tao méi va dao tao chuyén dbi:
71 trén 90%. o 128/496 dat 25,28%
) - Céc 16p boi dudng nghiép vu, cac 16p
vé dang: 25/31 dat 80,65%.
- Huén luyén An toan vé sinh lao dong:
: 4.977/5.725 dat 86,93%
HSSV c6 két qua rén luyén loai kha tir Két qua rén luyén tir loai Kha tré 1én 1a | .. g Ceawim gl afliae ¥ g
2.2 | 60% trés 16n, loai yéu kém dudi 2%. X 92,7. Khong c6 loai trung binh, yéu, w}m%umuﬁmo duly il gial phip de Ham bdo
kém.
Ty 1€ HSSV bi ky luit dudi 5%. Ty 1€ HSSV bi ky ludt 1a 1,12%. Tuy | GVCN, phong CTHS bam séat 16p, thuc
23 % nhién viéc thuc Emb,ww luat hoc sinh ﬂmb nghiém Eo 29 quy truong Cao
. P con chua nghiém khac theo ding quy | dang Pudng sat vé xir 1y ky ludt HSSV.
dinh.
5 4| HSSV t6t nghiép 1an dau trén 95% trong N Ty 1€ tot nghiép lan dau chiém 99,55%; | Tiép tuc duy trl gii phép d€ dam bao
| d6 kha gioi tir 30% trd 1én. _ Ty 1€ kha, gioi chiem 52,93%. MTCL
100% gidng vién/gido vién lén 16p Bio céo kiém tra viéc thwc hién hé | Tiép tuc duy tri giai phap dé dam bao
chuan bj diy du hd so bai giang theo thdng bao dam chét lwong nim 2022: | MTCL
55 | AWy dinh; giang day theo ndi dung, < Giang vién thuc hién diy da hd so

chuong trinh d3o tao va thuc hién diy
du céc yéu cau cta chuong trinh dao tao,
cdc gidi phdp néng cao chat lugng dao

giang day




tao dd ban hanh.

2.6

Néng cao chét lwong kiém tra, thi, danh
gia ngudi hoc; mdi umrm mdi trinh d6
dang dao tao hodc c6 ké hoach dao tao
tiép tuc x8y dung it nhit 01 md dun
hodc mén hoc thi tric nghiém trén mdy
tinh hodc thi vén d4p, han ché hinh mEo
thi viét- tur luan.

D4 hoan thién 3 bd de thi tric nghiém
hé so omp 10 b dé Qmo nghiém hé
trung cdp va 9 b dé thi tric nghiém hé
Cao déng.

Tiép tuc ra so4t cac mén hoc, mé-dun,
xdy dung céc by cu hoi thi tric nghiém
trén mdy tinh d8i véi céc noi dung phu

hop

2.7

100% cac chuong trinh dao tao duge ra
soat, chinh 1y kip thoi. X4y dung méi céc
chuong trinh dao tao dp «Sm kip thoi don
dat hang cua cac don vi trong va ngoai
nganh Dudng sét.

Tham dinh 5 CTDT cac nghé Dudng sit
D6 thi

Tiép tuc ra soét , chinh ly, xdy dung méi
cac chuong trinh dao tao theo yéu ciu
cua cdc don vi trong va ngoai nganh

2.8

100% chuong trinh dao tao c6 ddy du
gido trinh, tai liéu giang day, hoc tip
theo chuén.

ba thim dinh 12 gido trinh bmro Duodng
sit D6 thi. Tuy nhién nhiéu gido trinh
cua cdc chuong trinh dao tao chua dugce
chinh ly kip thoi.

Xay dung ké hoach, kinh phi dé thuc hién
ra soat chinh 1y cédc gido trinh d4 bién
soan

2.9

Luén phién, dua cic gidng vién co hitu
chuyén mén nghé di thuc t tai cdc doanh
bm?% voi thoi gian it nhét 1 thang/nim/1
giéng vién khi diéu kién cho phép.

Moi chi bb trf 15 luot giang vién di thuc
té hién truong

Dau nim, phong TCHC ra thong béo cho
cac khoa giri k& hoach cir gido vién co
hifu chuyén mén nghé di thuc té tai céc
doanh nghiép.

2.10

100% nha gido co hitu day thuc hanh
duoc st hach k§ ning nghé bac the.

Con 12 giang vién co hitu chua dugc
danh gia k¥ ning nghé bac tho.

Phong TCHC x4y dung ké hoach, ra soat,
or:mc bi ngan hang d& thi, tham muu
quyét dinh thanh Hmﬁ hoi ddng danh gia
k§ ning nghé cho giang vién co hitu.

2.11

It nhét 01 giang vién nghién ctu sinh; it
nhét 04 giang vién hoc cao hoc.

Chi tiéu cao so v6i thuc té.
Phu thudc vao nhu cau hoc tip cia
giang vién

Ha thip muc tiéu trong ndm 2023. Péu
nam, wwonm TCHC l4y y kién cua cac
don vi d téng hop nhu ciu hoc tép nang
cao trinh do ctia ca ndm.
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100% céc thiét bi dao tao dugc quan 1y,
st dung, bao tri, bao dudng theo ding
quy dinh; 100% cdc xuéng thuc hanh
duoc quan 1y va van hanh theo quy dinh.

Hing nim nha truong déu duyét chi
kinh phi bao dudng Em% thé dbi véi cac
thiét bi dép umg nhu cau giang day can
cu <mo ké hoach aq SNS thu chi.

Lanh dao trudng nghién ctru tim bmcws
duyét chi kinh phi bao dudng thay thé dbi
v6i cac thiét bi d& dap tmg nhu cau giang
day.

2:13

Tang cudng co s& vat chat va trang thiét

Mdt s6 thiét bi xubng clp, lac hiu chua

Nha trudng tim ngudn kinh phi dé dau tu




bi thyc hanh trong trudng dam bao cé
70% sb nghé trong ké hoach dao tao cia
nim da diéu kién thuc hanh co ban tai
Trudng.

dap g t&t nhu cau giang day

TTB mdt sO nganh nghé méi nhu Lai
phuong tién chuyén dung dudng sat; thay
thé TTB d4 cii, lac hiu nhir Toa xe...

Phdi hop tbt véi cac ddi tac trién khai
thuc hién du 4n dao tao vé€ Puong sit d6

béd va dang thuc hién dao tao 2 16p
trung cap Lai tau Dién, 1 1ép boi dudng

Tiép tuc duy tri MTCL

2.14 | thi (JICA, Lién danh tu vin NJPT, Cong X nghiép vu 1ai tau Dién, cac 16p An toan
ty TNHH MTV BSHN...) lao dong cho Céng ty TNHH Mot thanh
vién DSDT Ha Néi.
C6 it nhat 02 d& tai nghién ciru khoa C6 5 sang kién, khong c6 dé tai nghién
2.15 | hoc, trong d6 c6 it nhit 01 d tai cép bo, ctru khoa hoc. Giam MTCL phit hop véi thue té
nganh.
100% dam bao an toan lao dong, an toan Nha truong trong ndm 2022 khéng céd X \
— vé sinh thuc phim, an toan om% nd. x TNLD, ormm% nd, mmB bao >ﬁ<mh@m Tiép tue duy tri MTCL
Dam bao viéc 1am, on dinh thu nhip cho Thue t& s6 lwong tuyén sinh chinh quy | Sip xép lao dong hop 1y, tao cong an viée
2.17 | nguoi lao dong. X m&? mét sb vi tri viéc 1am chua dam | lam.
, bao
Sw phit hep va két qua vin hanh céc
3 | quy trinh, céng cu bio dim chit
lrong
31 Tb chitc kiém tra, thi két thiic mén hoc, =
| m6-dun
3.2 | T4 chtic thi, xét, cong nhén tbt nghiép X
3.3 | Phiic khao bai thi, kiém tra X
3.4 | Bao tri, bao dudng tai san X
3.5 | Mua sim tai san X
3.6 | Quan ly tai san X
37 Kiém ké tai san cb dinh, cong cy, dung <
cu
3.8 | Thanh ly tai san, c6ng cy, dung cu X
3.9 | Thu-chi tién mat X
3.10 | Panh gi4 két qua rén luyén X




3.11 | Quén ly hoc sinh, sinh vién ndi tr X
Khéo s4t hoc sinh, sinh vién sau khi t3t
3.12 b X
nghiép
3.13 | Ky luét hoc sinh, sinh vién X
3.14 | Quy hoach can b6 X
3.15 | Diéu chinh quy hoach can bd X
B6 nhiém cén bd di véi cac chirc danh
3.16 | Hi¢u trudng, Pho Hiéu trudng, K& toan X
trudng
Danh gia lao dong quén 1y, vién chic,
3.17 " . X
nguoi lao déng
Ky luit lao dong quan 1y, vién chirc va
3.18 gy N X
nguoi lao ddng
3.19 | Tuyén dung lao dong X
3.20 | Phét trién Chuong trinh dao tao X
3.21 | Cap nhét d6i méi Chuong trinh do tao X
3.22 | Bién soan, cai tién gido trinh X
3.23 | Tuyén sinh X
3.24 | Xay dung ké hoach dao tao, TKB X
3.25 | Cép phét vin bing, chung chi X
4 | Quy dinh Bio dam chat lwgng
Quy dinh bao dam chit luong cua
Trudng Cao ding Duong sit ban hanh X

theo Quyét dinh sb 977/QD-CP BS
ngay 22/10/2019.

Y kién khac: B8 sung Quy trinh B4 nhiém cén bo thudc dién nha truong quéan 1i va Quy trinh Lva chon gido trinh tir c4c co s& gido duc khac. W¢\
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