'PANG BO CHINH PHU DPANG CONG SAN VIET NAM
DANG UY TONG CONG TY

DUONG SAT VIET NAM Ha Ngi, ngay 26thang 12 nim 2025
*

S6 108-CV/PU
V/v dinh hudng cong tic
tuyén truyén miéng thang 01/2026

Kinh guii: - Cac dang uy, chi uy truc thudc,
- Cong doan Puong sit Viét Nam,

- Poan Thanh nién Tong cong ty Pudng sit Viét Nam.

Can ctr Cong vin sb 85 -CV/BTGDV, ngay 25/12/2025 cua Ban Tuyén gido va
Dan van Dang ay Chinh phua, Pang ty Tong coéng ty Puong sat Viét Nam (PSVN)
dé nghi cac dang ay, chi ay truc thuoc; Cong doan DPSVN va Poan thanh nién Tong
cong ty DPSVN thuc hién tét cong tac tuyén truyén miéng thang 01/2026, tap trung
vao mot sé ndi dung trong tam sau:

1. Tuyén truyén cac néi dung theo chi dao cia Ban Tuyén gido va Dan van
Trung wong tai Cong vin sé 3427-CV/BTGDVTW, ngay 24/12/2025 (gui kém
theo Cong van nay).

2. Tuy@n truyén vé Tong cong ty PSVN

2.1. Tuyén truyén Téng cong ty DSVN t6 chirc Lé khanh thanh 03 cong trinh,
der &n tiéu biéu chao mirng Pai héi dai biéu toan quéc lan thee X1V ciia Pdng, do 13:

- Cong trinh “Hién dgi hoa toa xe phuc vee hanh khach trén hé théng dwong
sdt quéc gia” c6 tong mic dau tu hon 60 ty déng, thuc hién hién dai hda 162 toa xe
vé cong nghé va kién trdc noi that. Viéc hoan thanh va dua vao khai thac 162 toa xe
truéc thém Tét Nguyén dan Binh Ngo 2026 s& gop phan nang cao chat luong dich
vu van tai hanh khach; tang stc hap dan, mang dén trai nghiém méi va thu hat hanh
khach dén véi duong sét.

- Du &n chuyén déi s6 “Trién khai #ng dung Chatbot, Voice chat c6 ap dung
cdng nghé Al trong céng tic chim séc khdch hang” nham hd tro tra o1 ty dong, tra
ctu hanh trinh, lich chay tau va cung cap thdng tin cho hanh khach; giai dap tu dong
cac dich vu van tai duong sit; gop phan nang cao chat lwong phuc vu hanh khéch, cha
hang va nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh.

- Dy 4n chuyén d6i xanh “Ths nghiém nhién liéu diesel sinh hec B5 (Bio-
diesel) trén dau may D12E (tuyén BS Ha Nji - Hdai Phong)” nham gop phan giam
phét thai CO, va hiéu ung nha kinh; ting budc nghién ctru, ap dung nhién liéu sach,
than thién véi méi truong trong hoat dong van tai duong sat, pht hop véi dinh hudng
phét trién bén viing ciia Tong cong ty.
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2.2. Tuyén truyén vé 10 s kién néi bt niam 2025 ciia Tong cong ty DSVN
(1) Thu: zuéng Chinh phai kiém tra cong tac phuc vu vdn tdi Tét tai Ga Ha Néi

Ngay 27/01/2025, Thu tuéng Chinh phi Pham Minh Chinh cung lanh dao cac
Ban, B9, nganh Trung wong tGi chlic Tét va kiém tra cong tac phuc vu hanh khach Tét
Nguyén Dan At Ty tai ga Ha Noi. Tham quan va trai nghiém cac san pham dich vu méi,
Thu tuéng dd biéu duong toan thé can b, nhan vién, nguoi lao dong Nganh Puong sét
da c6 nhidu dbi méi, sing tao nang cao chat lugng dich vu vén tai duong sat.

Niam 2025, Téng cong ty ludn nhan duoc sy quan tdm va chi dao cua Pang,
Chinh Phu va céc bg, nganh lién quan. Trong d6 nhiéu quy dinh phap luat quan trong,
tao co sO va hanh lang phap 1y c6 lién quan dén hoat dong san xuat kinh doanh cua
Téng cong ty di duoc thong qua nhu: Ludt Puong sit sé 95/2025/QH15, Luat sb
68/2025/QH15, Nghi dinh 15/2025/ND-CP.

(2) Té chite thanh céng Pai héi Pang bé lan thie X111

Ngay 06-07/8/2025, Pai hoi dai biéu Pang bo Tong cong ty Puong sat Viét
Nam lan tha X1, nhiém ky 2025-2030 duoc t6 chic tai Ha Noi. Bong chi Tran
Hong Ha - Uy vién BCH Trung wong Pang, Uy vién Ban Thuong vu Dang uy
Chinh phu, Phé Thua tudng Chinh phu téi dy va chi dao Pai hoi.

Phat biéu chi dao tai Pai hoi, Pho Tha tuéng Chinh phu biéu duong, ghi nhan,
danh gia cao nhiing két qua ma Pang bo Tong cong ty da dat dugc trong nhiém Ky
vira qua; dong thoi nhan manh: nhiém ky 2020 - 2025 1a mot trong nhiing giai doan
kho khan nhat trong lich st phat trién caa nganh Puong sat Viét Nam, chiu tac dong
cta nhiéu thach thirc mang tinh toan cau, ciing nhitng yéu tb bat lgi chua ting c6
tién l&. Trong bdi canh d6, Pang bo Tong cong ty Puong sat Viét Nam di khang
dinh rd vai trd hat nhan chinh tri, phat huy tinh than doan két, ban linh, d6i mé&i va
sang tao; 1anh dao toan Tong cong ty vuot qua kho khin, thach thirc, hoan thanh tét
cac nhiém vu duogc giao.

Véi muc tiéu “Xdy dung DPdng bé trong sach, vieng manh; dodn két, ky curong;
né luc, tr cuong; hop tdc hiéu qua; tinh gon, dot phd; kién tao phat trién hién dai,
bén vieng”, Pai hoi lan thir XIII 13 mot su kién chinh tri quan trong, dinh hudéng
chién lugc phat trién nganh Pudng sit trong 5 nam téi.

(3) Khai cdng xay dung tuyén duwong sdt Lao Cai - Ha Ngi — Hai Phong

Ngay 19/12/2025, Dy an thanh phan 1 thuoc Dy an dau tu xay dung tuyén
duong sat Lao Cai - Ha Noi - Hai Phong da chinh thirc khai cong. Dy an dau tu xdy
dung tuyén duong sit Lao Cai - Ha Noi - Hai Phong duoc Qudc hoi quyét dinh cha
truong dau tu tai Nghi quyét s 187/2025/NQ-QH ngay 19/2/2025, véi tong muc
dau tu so bo 203.231 ty dong, di qua 6 tinh, thanh phé: Lao Cai, Phi Tho, Ha Noi,



Bic Ninh, Hung Yén va Hai Phong.

Dy 4n ¢6 tong chiéu dai toan tuyén 1a 419 km, diém dau tai vi tri néi ray qua
bién giGi (tinh Lao Cai) va diém cudi tai ga Lach Huyén (TP.Hai Phong), duoc thiét
ké theo tiéu chuan hién dai, duong don, dién khi hoa, khd duong 1.435 mm, toc do
thiét ké t6i da 160 km/h. Sau khi hoan thanh, s& dap tmg ning luc van tai khoang 21
triéu tan hang hoa va 14 triéu luot hanh khach mdi nam; giir vai trd truc xuong sbng
van tai trén hanh lang kinh té trong diém Lao Cai — Ha Noi — Hai Phong, gop phan
thac day phat trién kinh té — x4 hoi, nang cao ning luc logistics qubc gia, dong thoi
tang cudng bao dam qudc phong, an ninh va hoi nhap qudc té.

(4) Tich cuec trién khai chuyén doi sé, chuyén doi xanh.

Thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024 cia B Chinh tri vé dot
pha phat trién khoa hoc cong nghé, d6i maéi sang tao va chuyén doi so qudc gia,
trong nam 2025, Tong cong ty PSVN di tap trung lanh dao, chi dao va thyc hién
chuyén d6i s6 manh mg, déng bo va toan dién trén cac linh vuc; dem lai hiéu qua rd
rét trong viéc van hanh, quan tri doanh nghiép va nang cao chat luong dich vu, nhu:
Mg rong Hé thong ban vé trén website, dién thoai thdng minh, nén tang ban do s6
Google Maps va thanh toan dién tir cho hanh khéach; Trién khai ki-6t ban vé tu dong
tai cac khu du lich; Mé rong kénh thanh toan ddi vai cac thé tin dung do ngan hang
nudc ngoai phéat hanh; Trién khai tng dung hé thong tong dai tra 1oi tu dong(call
center Al), Tro Iy a0 (chat bot) phuc vu cung cap thdng tin, hd tro khach hang tra
ctru hanh trinh, lich chay tau va giai dap tu dong céac dich vu van tai duong sat; lap
dat thi nghiém cong nghé sinh trac hoc, ...

Tong cong ty ciing da thir nghiém thanh cbng viéc st dung nhién liéu sach, than
thién méi truong Diesel sinh hoc B5 (Bio-Diesel) cho dau may D12E van hanh trén tuyén
Ha Noi — Hai Phong. Pay 13 co s dé nhan rong ap dung trén cac tuyén duong sét chua
dién khi hoa nham gop phan giam phat thai khi CO2 hudng téi phét trién bén viing.

(5) Khéi phuc chay tau Lién vdn qudc té va ra mat nhiéu san phdm vén tdi méi.

Kién tri muc tiéu doi méi, nang cao chat lwong phuc vu hanh khach, nim 2025,
Téng cong ty DPSVN tiép tuc cho ra mat nhiéu san pham van tai, san pham du lich méi
nhu: Tau Hoa phuong d6; tau Ha Noi 5 cira 6... d3 nhan dugc ang ho 16n va phan hoi
tich cuc tur phia khach hang.

Sy kién doan tau Théng nhat xuat phét tai ga Ha Noi va ga Sai Gon gap nhau tai
ga Pa Ning dang ngay Ky niém 50 nim ngay Giai phong mién Nam, thong nhat dt
nude da thu hat sy quan tam theo déi xuc dong cia hang van nguoi dan ca nude, gop
phan két ndi cac doanh nghiép Viét va lan toa niém tu hao dan toc.

Véi su nd luc caa Chinh phu 2 nudc, thang 5/2025, tau khach lién van qudc té
Viét — Trung da chinh thie dugc khoi phuc tré lai sau 5 nam gian doan. Qua dé thac
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day thwong mai song phwong, phat trién du lich, giao luu van hoa, giao luu nhan dan
hai nudc Viét Nam-Trung Qudc.

Pic biét, tai L& trao Giai thuong du lich Viét Nam nam 2025 do B Vian hoa, Thé
thao va Du lich t6 chuc, Tong cong ty da vinh dy dat danh hiéu “Pon vi vdn chuyén
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khach du lich bang duwong st tot nhat .

(6) Khac phuc thiét hai mua lii “than téc”, nghién ciru ché tao thanh céng bing
chuyén da néng.

Nam 2025, cing Véi ca nude, giao théng van tai duong sat chiu thiét hai ning
né do thién tai béo, li lién tiép va dién bién bat thuong. Dic biét 1a con bio sb 13
(Kalmaegi) gay thiét hai nghiém trong cho két cAu ha tang tuyén duong sat Ha Noi
— TP.HCM, trong d6 1a vi tri tr Km 1136+850 dén Km 1136+925 khu gian Van
Canh — Phuéc Lanh, nén dudng da bi cudn tréi 90 mét va sau téi 9 mét, trong diéu
kién khong c6 dudng vao va dia chat phic tap.

Vi phuong cham “Chudn bi day di, iing phé kién cwong, khdc phuc khdn
trieong, chay tau hiéu qua”, nganh Puong sat Viét Nam di khan truong huy dong luc
luong, phuong tién va thiét bi tir cac Cong ty ¢6 phan Puong sat Phi Khanh, Thuan
Hai, Nghia Binh dé tap trung khac phuc su ¢o. Bang y chi va quyét tam cao d6 cua 300
céng nhan, chia thanh nhiéu miii lam viéc 3 ca, 4 Kip cling su sang tao trong phuong 4n
thi cdng, nén chi sau 3 ngay, tuyén duong sat Bac-Nam chinh thac théng tuyén, dam
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bao an toan va chat luong, véi tién do “than tdc” nhat tir trude t6i nay.

Cung véi do, 1a sang kién ghép tau va chay tau ké tiép sau bdo li giup nang
cao nang luc thong qua tai khu gian Phi Hiép — Hao Son, giai phong kip thoi hang
hod ton dong tai cac ga do anh hudng cia mua lil.

Ciing xuat phét tir thuc té, ¥ tuong ché tao bang chuyén da ning duoc ra doi,
nham giam stc lao dong va rit ngan thoi gian thi cong. Poi ngil k¥ su, cong nhan
Cong ty c6 phan Xe ltra Gia Lam da nhanh chong bién ¥ tuong ndy thanh hién thyc.
Bing chuyén da ning vai tén goi “Luc si” da van hanh thir nghiém thanh cong, sin
sang phuc vu cong tac khic phuc bao 1ii, bao tri va xép da.

Trai qua dot bdo, 1i, cong tac to chuc chay tau va phuc vu hanh khach van
duoc nganh Puong sat duy tri dam bao an toan tuyét d¢6i. Hang nghin tan hang hoé
ctiu tro dugce nganh Pudng sat van chuyén mién phi dén ba con céc tinh mién Trung
va Nam Trung Bo. bac biét, huong tng “Chién dich Quang Trung” — than téc xay
dung, sta chira nha & cho cac ho dan bi thiét hai do thién tai tai cac tinh mién
Trung, nganh duong sat to chac van chuyén mién phi 1 triéu vién gach tir Bac vao
Nam, gop phan gitp nguoi dan sém 6n dinh cudc soéng ciing nhu bao dam hoan
thanh cac muc tiéu chién dich trong thoi gian ngan nhat.
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(7) Tdi co cau manh mé, chudn bi cho dwong sat méi va phét trién mé hinh Tdp
dodn Puong sat.

Trién khai Nghi quyét 18-NQ/TW vé viéc sap xép té chirc bd may cuaa hé théng
chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu lec, hiéu qua, Nghi quyét 360-NQ/CP, Quyét dinh
562/QD-TTg vé Dé an tai co cAu lai Tong cong ty, ndm 2025, Tong cdng ty thu gon 2
dau mdi Chi nhanh khai thac duong sat, 1am thu tuc thoai vén 7/12 cong ty ¢ phan,
xéc dinh lai hudng hinh thanh Trung tm Nghién cau, tng dung va phat trién duong
sat phu hop véi giai doan tai co cAu theo md hinh tap doan.

B6 Tai chinh ciing di trinh Chinh pha "Dé 4n co ciu lai Tong cong ty Puong
sat Viét Nam giai doan 2026-2030, tim nhin 2035 theo dinh huéng md hinh Tap
doan". Ngoai ra Tong cong ty con trién khai cac noi dung vé Dy an xay dung To
hop céng nghiép Pudng sat; mo rong quan hé hop tac quéc té; chii dong lién két véi
cac d6i tac dé dao tao ngudn nhan lyc, san sang tiép nhan, quan ly, khai thac, van
hanh va bao tri két cau ha tang ngay khi cac dy an Puong sat mgi hoan thanh.

(8) Cong tac ATGT duwong sat giam cd 3 tiéu chi.

Quyét liét trién khai chi thi 22/CT-TTg ctia Tha tuéng Chinh phu voi phuong
cham “Nhdn dién nguy co — Phong ngira tir sém — Xz 1y kip thoi — Quyét khong tai
dién”; qua d6 cong tac bao dam an toan giao thong dudng sat nim 2025 tiép tuc dat
két qua tich cuc, tai nan giao thong duong sat giam dong bo ca 03 tiéu chi: s6 vu tai
nan, s6 ngudi chét va sé nguoi bi thuong.

Phat huy tinh than trach nhiém, hét 1ong phuc vu hanh khach, trong nam 2025,
da c6 hang tram truong hop hanh khach bo quén tai san trén tau da dugc nhan vién
Puong sat trao tra tan tay. Pac biét 14 nhitng hanh dong diing cam cau tau, ciu
nguoi trong gang tac caa nhan vién gac chan. Pa c6 5 tim guong “Nguoi tét viéc
t6t” vinh du dugc Thu tuéng Chinh phi tang Bang khen.

(9) Gidi thuong “Khéng gian trung bay tiéu biéu” tai trién 1am A80.

Nam 2025, Tong cong ty DPSVN tao dugc nhiéu dau an trén cac linh vuc nhu:
Pon nhan Bang xép hang di tich lich st-vin hoa cap tinh d6i véi dia diém tuong
niém Thanh nién xung phong Ga NuGi Goi; Khdi phuc bia ghi dau méi néi ray cudi
cung duong sat xuyén Pong Duong; Cong nhan diém du lich cac ga: Hai Phong,
Hué; Puong sat Bac - Nam tiép tuc duoc tap chi Lonely Planet binh chon ding dau
danh séch 24 hanh trinh tau hoa tuyét voi nhat thé gi¢i. Phong trao “Pudng tau,
duong hoa” tiép tuc duoc nhan rong.

Dic biét, tham gia Trién 1dm thanh tuu cta dat nuéce véi cha dé 80 ndm Hanh
trinh PGc 1ap - Tir do - Hanh phic™ tai Trung tam Trién 1am qudc gia, Pong Anh,
Ha Noi, dip ming 2/9/2025, Tong cong ty PSVN vinh du duoc nhan giai thuong
“Khéng gian trung bay tiéu biéu” nhat.
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(10) Sdn lwong, doanh thu ting trirong 2 €ON SO.

Trong nim 2025, Nganh Duong sit tiép tuc d6i méi manh mé, trién khai nhiéu
giai phap séng tao, quyét liét dé dat muc tiéu ting truéng dé ra. Doanh thu hop nhét
cia Tong cong ty udc dat 10.700 ty dong, ting 10% so véi cing ky. Thu nhap cua
nguoi lao dong tang 8% so vai cung Ky.

Cung voi d6 1a cac hoat dong quan tdm cham lo doi sdng, diéu kién l1am viéc
ngudi lao dong tai cac khu vuc khd khin, ving sau, vung xa; hd tro kip thoi céc gia
dinh c6ng nhén lao dong bi anh hudng do bao, 14. Xay dung 70 nha ga Chinh quy —
van hoa — an toan, 70 cong trinh san pham, 80 nha tinh thwong, mai chong dot. ..

Ghi nhan thanh tich da dat duogc, Tai Hoi nghi Thu tuéng Chinh pha gap mat
doanh nghiép “80 ndm doanh nghiép dong hanh cing dat meéc”. Tong cong ty
Puong sat Viét Nam vinh dy duoc ting “Bang khen cua Thu tugng Chinh phu” da
c6 thanh tich xuat sac dot xuat trong hoat dong san xuat kinh doanh, gop phan ting
thu ngéan sach nha nudc, c6 pham vi anh hudong va néu guong trong Bg Tai chinh.

2.2. Tuyén truyén bai viét “Pwong sdt Viet Nam: Chudn bi day dii — Ung ph6
kién cwong — Khdc phuc khdn trwong — Chay tau hiéu qud trong béo lii” ciia dong
chi Pang Sy Manh - Bi thw Dang iy, Cha tich Héi dong thanh vién Téng cong ty

Tap trung tuyén truyén vé nhitng két qua noi bat da dat dugc trong cong tac
phong, chdng va khic phuc hau qua bao 1i nam 2025; dong thoi quan triét su sac cac
dinh hudng, chi dao cua dong chi Bi thu Pang uy, Cha tich Hoi dong thanh vién Tong
cong ty DPSVN trong thoi gian ti, voi phuong cham: Chudan bi day dii — Ung pho kién
cuong — Khec phuc khdn triong — Chay tau hiéu qud.

2.3. Tuyén truyén viéc Tong cong ty BDSVN van chuyén mién phi hang hoa hé
trg' dong bao mién Trung.

- Ngay 14/12/2025, Tong cong ty DSVN t6 chtic van chuyén 400.000 vién gach
tir ga Bim Son (Thanh Hoéa) t¢i ga Hoa Pa (xa Tuy An Nam, tinh Pak Lak). Day 1a s6
gach nam trong 1 triéu vién duoc nganh duong sit van chuyén mién phi, gop phan
trién khai “Chién dich Quang Trung” do Chinh phai phat dong nham than téc xay dung,
stra chira nha & cho céc ho dan cé nha bi thiét hai do thién tai tai cac tinh mién Trung.

- Truéc d6, Téng Cong ty Puong sit Viét Nam di tiép nhan va van chuyén mién
phi hon 15 ngan kién hang thiét yéu cua céc t6 chuc, ca nhan théng qua Uy ban nhan
dan, Uy ban Mt tran T6 qudc va Hoi Chir thap do céc tinh, thanh phé truc thuoc
Trung wong téi cac tinh Nam Trung Bo dang chiu thiét hai nang do mua li. Mac du
Puong sét Viét Nam ciing 13 don vi chiu anh huong va thiét hai nang né do mura 1il.
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3. COng tac nim tinh hinh tw twéng va bao vé nén tang tu twéng cia Pang

Tich cuc theo d6i, ndm bit tinh hinh tu twéng, du luan trong can bo, dang vién
va ngudi lao dong; ting cudng cong tac bao vé nén tang tu tuong cua Dang, kip thoi
dau tranh, phan bac cac quan diém sai trai thu dich, chéng pha Pang, Nha nudc;
ngan chan, xir Iy hiéu qua, kip thoi cac thong tin sai sy that, khéng ding vé Tong
cong ty va cac don vi.

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU
- Nhu trén (th/h), PHO BI THU
- BTV Dang uy Tong cong ty,

- Cac Co quan tham muu, giup viéc cua BU,
- Luu VT, TGDV.
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